Ogdlne warunki sprzedazy

dokonywanej przez spétke FOLGOS Sp. z 0.0. w Grabonogu

obowigzujace od dnia 01.10.2022r.

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy majg zastosowanie do wszystkich umoéw sprzedazy
towardw zawieranych przez FOLGOS Sp. z 0.0. jako sprzedawce.

2. Uzyte w dalszej czesci niniejszych ogdlnych warunkdéw okreslenia oznaczaja:

OWS - ogdlne warunki sprzedazy,

Sprzedajacy/Sprzedawca — spotka FOLGOS Sp. z 0.0. z siedzibg w Grabonogu pod nr 67c, 63-820 Piaski, wpisana do
Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000588708,;

Kupujacy - podmiot bedacy drugg strong umowy sprzedazy (kontrahent FOLGOS Sp. z 0.0.)

Strony - Sprzedawca i Kupujacy;

Towar - towary handlowe sprzedawane przez FOLGOS Sp. z 0.0. w ramach umowy z kontrahentem.

3. Niniejsze Ogdlne Warunki sg kompletnym i jedynym uregulowaniem umownym wigzgcym strony w zakresie
sprzedazy towardow. Tym samym, strony wylgczajg stosowanie jakichkolwiek innych postanowien umownych.
Wszelkie inne uregulowania (warunki ogdlne itp.) stosowane przez Kupujgcego nie majg zastosowania.

4. Postanowienia niniejszych Ogdlnych Warunkéw mogg by¢ zmienione jedynie w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci. Zawarcie odrebnej umowy sprzedazy wytgcza stosowanie niniejszych ogdlnych warunkéow tylko w
zakresie uregulowanym w niej w sposdb odmienny.

5. OWS sg udostepniane Kupujgcym na stronie internetowej Sprzedajgcego (www.folgos.pl).

6. Kazdoczesne ztozenie przez Kupujgcego zamodwienia na zakup towaru oznacza akceptacje obowigzujgcych u
Sprzedajgcego OWS.

§2
ZAWARCIE UMOWY

1. Podstawg zawarcia umowy sprzedazy jest zamdwienie Kupujacego ztozone w odpowiedzi na oferte Sprzedawcy.
W przypadku jakiejkolwiek zmiany oferty lub wprowadzeniem zastrzezen do niej w zamdwieniu Kupujacego,
umowa zawarta zostanie dopiero z momentem potwierdzenia przez Sprzedawce przyjecia zamowienia ze zmianami
czy zastrzezeniami. Brak potwierdzenia takiego zamdwienia jest jednoznaczny z tym, ze umowa sprzedazy nie
zostata zawarta.

2. W przypadku ztozenia przez Kupujgcego zamowienia bez otrzymania wczesniejszej pisemnej oferty (np. na
podstawie zaproszenia do negocjacji itp.), do zawarcia umowy potrzebne jest pisemne lub e-mailowe potwierdzenie
przyjecia zamdwienia przez Sprzedawce.

3. Wszelkie porozumienia, zapewnienia, przyrzeczenia i gwarancje sktadane ustnie przez pracownikéw Sprzedawcy
w zwigzku z zawarciem umowy lub ztozeniem oferty nie sg wigzace.

4. W przypadku, gdy z przyczyn niezaleznych od Sprzedawcy (m.in. dziatania sity wyzszej) a dotyczacych produkgji
towaru, Sprzedawca nie bedzie mdégt wykona¢ umowy w catosci lub w czesci, przystugiwaé¢ mu bedzie w terminie 3



miesiecy od zawarcia umowy prawo odstgpienia od niej w catosci lub w czesci. Sprzedawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za ewentualng powstatg przez to szkode.

5. Kazdorazowe zamodwienie powinno zawierac:

- dane Kupujgcego (nazwa, adres, NIP),

- doktadny adres dostawy, w sytuacji gdy adres ten ma by¢ inny od siedziby Kupujacego nalezy ten fakt wyraznie
zaznaczyé,

- opis zamawianego towaru: rodzaj, wymiary, waga oraz ilos¢,

- sposéb dostawy,

- proponowany termin dostawy,

- dane kontaktowe osoby zamawiajace;j.

6. Warunkiem realizacji zamdwienia jest jego przyjecie przez Sprzedajgcego. O przyjeciu zamdwienia Sprzedajgcy
poinformuje Kupujgcego najpdziniej w terminie 3 dni roboczych od daty otrzymania zamdwienia przesytajac
potwierdzenie zamdwienia drogg pisemng lub elektroniczng. Do zawarcia umowy pomiedzy stronami dochodzi z
chwilg potwierdzenia zamdwienia przez osoby uprawnione ze strony Sprzedajacego.

7. Brak potwierdzenia przyjecia zamdwienia w terminie o ktéorym mowa w ust. 6, lub nieodestanie przez Kupujacego
podpisanego potwierdzenia zamodwienia w tym samym terminie oznacza niezawarcie umowy, i nie rodzi po stronie
Sprzedajgcego zadnych obowigzkéw wobec Kupujgcego.

8. W celu ochrony swoich intereséw Sprzedajacy zastrzega dla siebie uprawnienie do przeprowadzenia procesu
weryfikacji kazdego Kupujgcego, w zakresie jego wyptacalnosci oraz rzetelnosci. W zwigzku z powyzszym
Sprzedajgcy uprawniony jest do odmowy przyjecia zamowienia bez podania przyczyny.

§3
CENA | PLATNOSCI

1.Cena sprzedazy towaru bedzie kazdorazowo okreslana w zamowieniu i/lub potwierdzeniu zamdwienia.

2. Podane ceny w zamdwieniu muszg by¢ wyraznie okreslone czy sg to ceny netto (nie zawierajgce podatku VAT)
czy sg to ceny brutto (zawierajgce podatek VAT).

3. Ceny sprzedazy przedstawione w walucie obcej przelicza sie na PLN wedtug kursu Narodowego Banku Polskiego
z dnia poprzedzajgcego wystawienie faktury.

4. Kupujacy upowaznia FOLGOS do wystawiania faktur VAT bez podpisu osoby upowaznionej do ich odbierania w
imieniu Kupujacego i do przesytania ich na wskazany do korespondencji adres Kupujacego.

5. Koszty dostawy towaru sg ustalane indywidualnie podczas sktadania zamoéwienia.

6. Kupujacy zobowigzany jest do zaptaty za zakupiony towar w terminie wskazanym w zaméwieniu i/lub fakturze.
Za dzien zaptaty uwaza sie dzien wptywu srodkdw na rachunek bankowy Sprzedajacego. W przypadku
nieuregulowania pfatnosci przez Kupujgcego w wyznaczonym terminie, Sprzedajacy jest uprawniony do naliczenia
odsetek ustawowych za opdznienie w transakcjach handlowych.

7. W sytuacji opdznienia w ptatnosci za dostarczony towar, Sprzedajgcy uprawniony jest do wstrzymania dalszych
jego dostaw do czasu uregulowania catosci zadtuzenia wraz z naleznymi odsetkami. Jezeli opdznienie jakiejkolwiek
pfatnosci wzgledem Sprzedawcy przekroczy 30 dni Sprzedawca moze odstgpi¢ od umowy sprzedazy bez
wyznaczania terminu dodatkowego. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za powstatg z tych przyczyn szkode.



8. Ztozenie reklamacji za zakupiony towar nie zwalnia kupujgcego z obowigzku terminowego uregulowania
naleznosci.

9. Sprzedajacy jest upowazniony do dokonania zmiany cen oferowanych towaréw w celu dostosowania ich do
obowigzujgcych warunkdow rynkowych; w przypadku zaistniatej sytuacji sprzedajgcy poinformuje Kupujacego.

10. W przypadku, gdy Sprzedawca przyznat Kupujagcemu kredyt kupiecki (ptatno$¢ z odroczonym w czasie
terminem), moze on go ograniczy¢ lub cofng¢ w kazdym czasie. Uprawnienie to nie dotyczy wierzytelnosci juz
powstatych.

§4
PRAWO WLASNOSCI

1. Sprzedawca zastrzega, ze prawo witasnosci sprzedawanego towaru przejdzie na Kupujgcego dopiero w momencie
zaptaty catosci ceny na rzecz Sprzedawcy.

2. Ryzyko utraty lub uszkodzenia towaru przechodzi ze Sprzedawcy na Kupujacego z chwilg wydania towaru a w
przypadku powierzenia towaru przewoznikowi z chwilg wydania towaru przewoznikowi, niezaleznie od tego kto
ponosi koszty transportu.

§5

ODBIOR TOWARU, WADY RZECZY SPRZEDANEJ, GWARANCJA ORAZ SPOSOB ROZPATRYWANIA REKLAMACII

1. Towar dostarczany bedzie w sposéb uzgodniony i potwierdzony w zamowieniu oraz bedzie dostarczany na
paletach nie podlegajacych zwrotowi, chyba ze strony uzgodnity inacze;j.

2. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki opdzniert w dostawie towardw, bedace nastepstwem sity
wyzszej, okolicznosci lezacych po stronie przewoznika, a takze zaniechania lub dziatania osoby trzeciej, za ktorg
nie ponosi odpowiedzialnosci.

3. Ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia produktu przechodzi z chwilg wydania produktu Kupujgcemu. Jezeli
produkt ma by¢ przestany przez Sprzedajgcego do miejsca, wskazanego przez Kupujgcego wydanie zostanie
dokonane z chwilg powierzenia jg przewoznikowi trudnigcemu sie przewozem rzeczy tego rodzaju.

4. Kupujacy potwierdza przyjecie towaru na: dokumencie WZ, dokumencie CMRi/lub liscie przewozowym.
5. Przyjmujac towar Kupujacy potwierdza fakt braku widocznych wad zewnetrznych.

6. Kupujacy zobowigzany jest do zbadana dostarczonego towaru pod wzgledem zgodnosci zzamdwieniem,
ilosciowym i jakosciowym w zakresie wad nieukrytych w momencie dostawy.

7. Kupujacy ponosi wzgledem Sprzedajgcego petng odpowiedzialnos$¢ za szkode wyniktg na skutek
nieuzasadnionej odmowy przyjecia dostarczonego towaru.

8. Kupujacy ponosi odpowiedzialnos¢ za odpowiedni dobor Towaru w zaleznosci od docelowego miejsca
uzytkowania i czynnikow zewnetrznych takich jak m.in.: klimat, temperatura oraz nastonecznienie. W przypadku
watpliwosci Kupujacy zobowigzany jest do zwrécenia sie do witasciwej, ze wzgledu na miejsce uzytkowania
Towaru, stacji meteorologicznej w celu uzyskania danych niezbednych w zakresie klimatu.



9. Kupujacy zobowigzany jest do przechowywania i magazynowania zakupionego towaru w odpowiednich
warunkach tj. w suchym miejscu i temperaturze od + 5°C do +20°C, chronigc go przed dziataniem czynnikéw
atmosferycznych, w szczegdlnosci promieni stonecznych i wilgoci oraz przed dostepem gryzoni. Szczegbétowe
warunki uzytkowania zawarte sg ,, Instrukcji uzytkowania” dostepnej na stronie internetowej www.folgos.pl.

10. Kupujacy zobowigzany jest niezwtocznie zawiadomic Sprzedajgcego o wykryciu wad jakosciowych jednakze w
terminie nie pdzniejszym niz 30 dni od daty dostawy towaru. Zawiadomienie powinno nastgpi¢ w sposob

pozwalajgcy otrzymadé potwierdzenie, ze Sprzedajgcy zgtoszenie to otrzymat.

11. Sprzedajgcy udziela Kupujagcemu gwarancji na zakupiony towar na okres 12 m-cy od daty produkgciji.
Odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi jest wytgczona.

12. Sprzedajacy udziela dodatkowej 12-miesiecznej gwarancji w zakresie odpornosci Towaru na promieniowanie
UV, liczonej od daty belowania, jednak nie dtuzszej niz 18 miesiecy od daty produkcji podanej na etykiecie.

13. Gwarancjg objete sg wyltgcznie Towary fabrycznie nowe w zakresie wad fizycznych (jakosciowych i
materiatowych) powstatych z przyczyn tkwigcych w Towarze.

14. Gwarancja jest wytgczona w nastepujgcych przypadkach:

a) w przypadku szkéd wynikajgcych z mechanicznego uszkodzenia (zmiazdzenia, rozerwania, zgniecenia, kontaktu
z czynnikami zewnetrznymi, z wodg lub chemikaliami itp.);

b) gdy wada Towaru powstata w zwigzku z niewtasciwym przechowywaniem, uzytkowaniem oraz
nieprzestrzeganiem instrukcji uzytkowania;

c) gdy wada Towaru powstata w toku zwyktego zuzycia;

d) w przypadku szkéd powstatych wskutek dziatania sity wyzsze;.

15. Zgtoszenie reklamacyjne nalezy wraz z wadliwym towarem dostarczy¢ do Sprzedajacego.

16. Sprzedajacy w terminie 14 dni roboczych od dnia otrzymania zgtoszenia, zobowigzany jest do powiadomienia
Kupujacego o sposobie rozpatrzenia reklamacji.

17. W toku postepowania reklamacyjnego Kupujgcy zobowigzany jest dostarczyé Sprzedajagcemu na witasny koszt
reklamowany towar jak i wszelkie informacje, ktdre Sprzedajacy uzna za niezbedne dla rozpoznania reklamacji.

18. Uwzglednienie reklamacji nastepowac bedzie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, po zbadaniu
reklamowanej partii towaru przez Sprzedawce, ewentualnie po przeprowadzeniu ekspertyzy. W przypadku
uwzglednienia reklamacji Sprzedawca zobowigzuje sie na swdj koszt wymieni¢ wadliwy towar na wolny od wad w
terminie uzgodnionym przez strony. Jezeli wymiana towaru jest niemozliwa, albo wigze sie z koniecznoscig
poniesienia przez Sprzedawce dodatkowych wydatkéw, Sprzedawca ma prawo odmaéwi¢ wymiany towaru i zwrdcié
Kupujgcemu stosowng czesc ceny.

19. W razie bezpodstawnego zgtoszenia reklamacji, Kupujacy zobowigzany jest do odbioru reklamowanego towaru
na wiasny koszt, w terminie wskazanym przez Sprzedajacego.

20. Towar promocyjny lub niepetnowartosciowy i z tego tytutu przeceniony, nie podlega reklamaciji.



21. Reklamacji moze podlegac wytgcznie Towar zakupiony w firmie FOLGOS Sp. z 0.0.

22. Towar poddany obrdbce lub nieprawidtowemu przechowywaniu i/lub uzyciu przez Kupujacego, przez ktore
stracit on swoje wtasciwosci nie podlega reklamacji.

23. Odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Sprzedajgcego wzgledem Kupujgcego za szkody bedace nastepstwem
sprzedazy wadliwego towaru, ogranicza sie do rzeczywistej szkody poniesionej przez Kupujgcego limitowana jest
do wartosci folii. W pozostatym zakresie odpowiedzialnos¢ jest wytgczona o ile nie sprzeciwia sie to bezwzglednie
obowigzujgcym przepisom prawa. W takim samym zakresie Sprzedajacy odpowiada za dziatania lub zaniechania
0s0b ktérymi postuzyt sie przy realizacji zamdwienia Kupujgcego.

§6
PRAWO | WtASCIWOSC SADU

1. Sadem wtasciwym do rozstrzygania ewentualnych sporéw bedzie wtasciwy sad powszechny dla FOLGOS Sp. z .o.
2. Do umowy majg zastosowanie przepisy prawa polskiego

§7
INNE POSTANOWIENIA

1. Tytuty poszczegdlnych punktédw niniejszych Ogélnych Warunkéw wprowadzone zostaty jedynie dla utatwienia
postugiwania sie tekstem i nie majg znaczenia prawnego a co za tym idzie tekst Ogdlnych Warunkdéw nie moze by¢
interpretowany na ich podstawie.

2. Jezeli poszczegdlne postanowienia niniejszych Ogdlnych Warunkdéw okazatyby sie niewazne lub nieskuteczne nie
bedzie to miato wptywu na waznos$é i skutecznosé pozostatych postanowien. W takim przypadku strony zobowigzujg
sie przyjac takie postanowienia, ktdre odzwierciedla¢ beda uprzednig wole stron w sposdb skuteczny.

3. OWS mogg by¢ zmieniane przez Sprzedajgcego w kazdym czasie. Wejscie w zycie zmienionych OWS nastepujg z
chwilg ogtoszenia na stronie internetowej www.folgos.pl.



